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2020年中国�⾏�場の�況1.
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2020年中国�⾏�場�況（国内���）
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202020年2⽉から国内�・国��利⽤者が⼤きく落ち�み、2⽉-6⽉の期間中
の利⽤�がほぼゼロだった。
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2020年中国�⾏�場�況（国��）
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2020年1⽉-11⽉の期間中、国内�利⽤者が昨年の79.2％と��して95.8%と��した
が、国��利⽤者は17.6%から3.7%と�減した。⾹�マカオ��への�⾏者も3.2%から
0.5%となり、�型コロナウィルスの��を受けた1年となった。
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���⾏⽬的地は、アジアが�き�き�気で、�いでヨーロッパ・アメリカ・

オセアニア・アフリカと�く。���⾏において、⽬的地の半��上は⾹�・

マカオ・��だった。

2020年中国�⾏�場�況（��⽬的地）



2020年中国�⾏�場�況（�⾏�度/消��）

穷��の���査によると、65.8%の�査��者は1年に4回�上�⾏した。
消��については、年間で平�30000元(48万円)を消�しているのが46.3%とな
り、�型コロナウィルス前と��して⼤きな��はなかった
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2020年中国�⾏�場�況（消���）

⼀�、Trip.comグループをはじめとする、⼤⼿OTAサイトは、ライブコマーを
�した�売促�は成功を�め、2020年は�⾏ライブコマース元年ともなった。

例えば、「��」では、2020年は�3000件のホテルや����地と提�し、
118回のオンラインライブコマースを��して、⼤きな�売成果をあげていた。

【�果】

��300万泊�のホテル�売された
��2��の消�者がライブ配�中�⾏予�
�����は40�元(650�円)を超え
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��の消�者動向予測（消��）
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�体の9��上の�⾏者は、�⾏予算を�やす予�がなくリベンジ消�の�向
が⾒られない。わずか8%の�⾏者のみが、リベンジ消�に��を⾒せた。



��1-2年�内で、���⾏の予�があると�えた�は�体の6.1%のみとなり、
38.3%が�型コロナウィルスの状況��で決めると�えた。
また、�も�い55.6%が��1-2年�内で、���⾏の予�がない。
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��の消�者動向予測（�国時期）
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 2021年に予想される���⾏先の�気国トップ10の中では、中国から�い⽇�、
タイ、�国がトップ3を占め、4�にはリゾート地のモルディブが�いている。 
�いで、イタリア・スイス・フランスなどのヨーロッパの国々がランクインした。

��の消�者動向予測（�気⽬的地）
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2. �⼤するカスタマイズ�⾏�場
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カスタマイズ�⾏��⼤する背�

�々の⽣活は⼤きな��があった2020年は、�⾏の��性について�⽬が�まり、
�々の�⾏スタイルも��した。

そんな中で、 �型コロナウィルスの流⾏はこれまでの�⾏へ��をもたらし、
�品�、個性的、�い体�を主な�徴とする���のグループ向けにカスタマイ

ズされた"カスタマイズツアー"がブレイクした。

国内�⾏再開�、より�くの「���⾏の代替�品」を作ることが�題になり、�

��する消�者のニーズに�たすためには、⽬的地の�徴を更に�り下げることて

カスタマイズすることが重�となる。

�典��⽜



カスタマイズ�⾏の�徴と��動向
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「３つの��」

①⽇�の����⽇�でもディープ体�できる。

②��の����きなスポットと体���の内�は��できる

③予�の���開�の 3 - 4⽇前まで予�が可�

「２つの⾃由度」

①⽬的地�択�ユーザーのより踏み�んだ�品や付�価�サービス

がある�⾏先を柔�に�択する�が�えた。

②�動⼿�の�択� F I T�⾏＋カスタマイズの「��」�⾏ツアー
や��離における「����＋�⾏�」の�品カスタマイズの需�

が⼤幅に��

「ワンランク上」

"��＋��  "がカスタマイズツアーで�も�気のある�品ラインと
なり、�品��・地上受�サービス・ツアーガイドサービスに�す

る��も�くなってきている。
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カスタマイズ�⾏�場�況（成�率）

�典�中国�⾏研��・�⽜

中国�⾏研��の発�によると、 2 0 2 2年、中国���⾏�⼝が 2
��に�し、カスタマイズ�⾏の�場シェアも�体の

2 0 % ~ 3 0 %、凡そ 4 0 0 0万 ~ 6 0 0 0万��模にと予測されている

中国⼤⼿O T Aの�⽜の予�データにによると、 2 0 2 0年 7⽉のカスタ
マイズツアー�品の予�件�は前年� 3 0 0％�く��した。バケー
ション�品の中でも�も有⼒な成��品となり、G M V (流���� )
も前年� 8 0 0％�上の成�を�げた。



2020年カスタマイズ�⾏�場�況（年代�布）

年��の�布から⾒ると、 "� "と
なっているのは20-30代である。

若い�代は、こだわりを持って⾃

�に�ったサービスや�の�い�

⾏体�を重�している。 
⼀�で、40代�上と10代�下のカ
スタマイズツアーへの��はまだ

まだ�ない。
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2020年カスタマイズ�⾏�場�況（�⾏形�）

カスタマイズツアーの�⾏者�内�を⾒ると、5��内が39％、6-10�が
13％と、�前のツアーと��して����していることがわかる。
�先でのプライバシーと��性がより�慮されている。
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2020年カスタマイズ�⾏�場�況（�気⽬的地）

2020年のカスタマイズツアーの�気⽬的地TOP10は、�江省、江蘇省、�南
省、�東省、�南省、上��、北��、�東省、��省、�川省の順となって

いる。
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2020年カスタマイズ�⾏�場�況（�⾏⽇�）

カスタマイズツアーの��時間は��的コンパクトな��となっているが、

データによると、1-3⽇の�⾏が56％と半��上を占めており、�発当⽇-4⽇前
に�⾏が��した��が�も�い32％となった。
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2020年カスタマイズ�⾏�場�況（予�リードタイム）

�⾏者が周�ツアーやショートトリップを�むという�たな�性の��が�映

されているが、予�のリードタイムの�布は�散しており、もっとも�いの

は、「10⽇前〜当⽇」の57%となっている
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3. 2021中国��トレンドキーワード



2021年中国⽣活スタイルトレンドキーワード

 ⼩�書(RED)がライフスタイルに�する10個のキーワードを発�しました。
このキーワードは、2021年若者�代のトレンドを�徴することになるでしょう。
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H T T P S : / / W W W . C B N . C O . J P / # N E W S



2021年中国⽣活スタイルトレンドキーワード①②
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 ��主�(��主義)

�年中国でも、��や当�を�えたり、

制�する���が�題になっている。

消�者の80%が�品やドリンク成�に�
まれている当�の��に�⽬しているよ

うだ。

"��"に�する�事の��は前年�145%
��し、閲��も101%��した。

 酒变甜(お酒は⽢くなる)

中国女性の間では、サングリアなどフル

ーツ�りのお酒が流⾏するなど、⾒た⽬

が可愛いお酒を�しむことが流⾏してい

るようだ。

"酒变甜"に�する�事の���は前年�
129%��し、閲��も75%��した。

�典� R E D   協⼒� C R O S S  B O R D E R  N E X T
H T T P S : / / W W W . C B N . C O . J P / # N E W S�典� R E D   協⼒� C R O S S  B O R D E R  N E X T
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2021年中国⽣活スタイルトレンドキーワード③④
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 回⾎式独�(HP回復の⼀�暮らし)

⼀�で�ごす時間にペットと�ごした

り、料理をしたり、映�を⾒たり、ワイ

ンを�んだり、平和な暮らしをすること

が�まれる�向にある。

"独�"に�する�事の��は前年�372%
��し、閲��も362%��した。

 冰�热潮(�の��をホットに�しむ)

中国では、�のオリンピックがもうじき

開�されることから、スキーやスノーボ

ードなどのウィンタースポーツが盛り上

がりを⾒せている。

"滑�"に�する�事の���は前年�
89%��した。

�典� R E D   協⼒� C R O S S  B O R D E R  N E X T
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2021年中国⽣活スタイルトレンドキーワード⑤⑥
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 �性别��(性別を超えたファッション)

中国のファッションにも"ジェンダーレ
ス"の波が押し�せている。
女性も男性も⾃�を�現するために�き

なものを�につけるという�しい�代の

�え�だ。

"�性别��"に�する�事の��は前年
�182%��し、閲��も83%��した。

 国潮��(中国国�ブランドの�)

ファッションから��品、�ども⽤品に

いたるまで、中国国�のブランドを�む

若者が�えているようだ。

⼩�書(RED)の国�ブランド�は4.5万個
�上、国�ブランドに�する�論は28�
回を超えた。

�典� R E D   協⼒� C R O S S  B O R D E R  N E X T
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2021年中国⽣活スタイルトレンドキーワード⑦⑧
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 在���(おうちトレーニング)

コロナウィルスの��で在宅時間が�

え、�動不⾜の�が�えたことで、トレ

ーニング動�を流しながらおうちトレー

ニングに�⽬する女性が�えた。

"��打�(トレーニング��)"に�する�
事の��は前年�363%��した。

 ��式流⾏(�先での��回復)

��重�の�⾏から休�重�の�⾏が�

えている。

中国女性たちは「�界を知る」から「⾃

�をみつける」に�わってきている。

⼩�書(RED)のトラベル��の���は前
年�88%��した。

�典� R E D   協⼒� C R O S S  B O R D E R  N E X T
H T T P S : / / W W W . C B N . C O . J P / # N E W S



2021年中国⽣活スタイルトレンドキーワード⑨⑩

ENtrance株式��27

 ��露营(野�キャンプ)

コロナウィルスの��で�⾏も制�され

るなか、⾃�と�れ�いソーシャルディ

スタンスを�って�しめるキャンプが�

気だ。

キャンプ��の���は前年�271%�
�し、閲��も170%��した。

 回�做饭(�で料理を�しむ)

コロナウィルスの��で、��の��が

減った若者たちは、⾃宅料理を�しんで

いるようだ。13��を超える�が⼩�書
でグルメ��の内�を�索し、グルメ�

��事は2000万件�上にのぼる。
グルメ���事の���は前年�300%
��した。

�典� R E D   協⼒� C R O S S  B O R D E R  N E X T
H T T P S : / / W W W . C B N . C O . J P / # N E W S



�括
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1.2020年中国国内の�⾏�場は、国内�⼤きな落ち�みを⾒せましたが、�⾏需
�は��として�まっている。⼀�、���⾏の回復はまだ時間かかる��で、

��⽬的地の中で、アジア�国は�気である

2.2020年カスタマイズツアーが��⼤を⾒せている。�⾏⽇�がより��され、
⽬的地の⾃由度がより�まり、⽬的地のディープ体�したい需�が�い

3.2021年中国�のライフスタイルの��にあったように、キャンプ�⾏の需�も
⼤きく上昇している。
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